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PLANO DE TRABALHO

1 - DADOS CADASTRAIS

Orgéo/Entidade Proponente C.N.P.J.

Hospital S&o Leopoido Mandic 44.214.203/0001-56

Enderego

Avenida Padre Alarico Zacharias, 1253, Jardim Belvedere

Cidade U.F. CEP DDD/Tel. E-mail

Araras SP 13.600-900 19 3543-3211 diretoria@hospitalsimandic.com.br

Nome do Responsavel C.PF C.1./Orgdo Expedidor

José Luiz Cintra Junqueira 778.073.088-34 4.409.155-2 SSP/SP
Funcéo

Cargo . . : L .

Presidente Representar o Hospital SL Mandic em juizo ou fora dele; dirigir e coordenar as atividades da
instituicdo conforme estabelecido em seu estatuto social.

Enderego C.E.P

Rua Doutor Guitherme da Silva, n° 360, apartamento 16, Cambuf — Campinas/SP 13.025-070

Apresentacgido Geral

O Hospital S&o Leopoldo Mandic € um hospital filantrépico, sem fins lucrativos, fundado em 31 de
outubro de 1.950, com sede a Avenida padre Alarico Zacharias, n° 1.253, na cidade de Araras, estado de S0

Paulo, estando registrado no Conselho Nacional de Assisténcia Social — processo n°® 042.393/57 e declarada:

a) De Utilidade Publica Federal conforme decreto lei n® 1415 de 27 de setembro de 1.962;
b} Utilidade Publica Estadual conforme Lei n°® 1.114 de 20 de outubro de 1.978;

¢} Utilidade Publica Municipal conforme Lei n° 500 de 23 de agosto de 1.961 e inscrita no Conselho
Municipal de Assisténcia Social sob n° 012 de 07/06/1999;

d) Esta inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica ~ CNPJ - sob n° 44.214.203/0001-56, e
registrada no Cartério de Registros de Iméveis e Anexos de Araras, no Livro de Reqistro de Pessoas
Juridicas sob n° 25, as fls. 22/23 de 31 de outubro de 1.950.

Ainda, declara conformidade com as certidées e certificagdes:

» CEBAS - Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - PORTARIA N° 502, DE
30 DE AGOSTO DE 2022 validade até 1° de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2024;

= Certiddo de Regularidade Fiscal perante o Municipio;

= Certidéo Negativa de Débitos — Estado;

» Certiddo Negativa de Débitos - Procuradoria do Estado;

= Certiddo Negativa de Débitos — Trabalhista:

* Certiddo Negativa de Débitos - Receita Federal:

Responsave! Plano Trabalho: Nicleo Gerencial — Hospital

SL Mandic Revisado: -

Vaiidade Verséo 1.0 Pagmna 1 de 13




S SAQ LEOPOLDO

MANDIC

HOGRITAL

= Certificado de Regularidade do FGTS;

* Certiddo de Regularidade CADIN:

* CRCE - Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades:

* CRM e outros Conselhos;

* Declaracdo do Quadro de Funcionérios - Lei Municipal n° 4683/2014;

A entidade é administrada por uma Diretoria Voluntaria e fiscalizada por um Conselho Administrativo,

constituidos por voluntarios, eleitos em margo de 2021, conforme Ata da Assembleia Geral Ordinaria,

Atualmente, a Associacao do Hospital Sdo Leopoido Mandic, mantenedora do Hospital S&o Leopoldo
Mandic, tem como atividade econdmica principal a prestagdo de atendimento hospitalar integral, ou seja,
transformou-se num hospitai geral sob gest&o municipal. Tem buscado, em parceria com o municipio, obtencéo
de recursos para ampliar a oferta de procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média complexidade,

eletivos e de urgéncia e emergéncia, se posicionando como referéncia para a RRAS 14.

A partir de 2017, apés assinar um convenio de cooperaciic com a Faculdade de Medicina Sao
Leopoldo Mandic de Araras’, o hospital passou a contar com suporte educacional da mais alta qualidade,
proveniente do programa de Residéncia Médica em parceria com a Faculdade de Medicina Sao Leopoldo
Mandic, além de ser referéncia para campo de estagio de graduagdo da medicina e outras areas de formacao

em saude.

Embora se tratem de pessoas juridicas distintas (o Hospital e a Faculdade), a proponente considera
relevante enfatizar a parceria e a cooperagio técnica entre as Instituigbes, que ja demonstra realizacdes de

sucesso nas atividades na sede do Hospital.

A Associagio S&o Leopoldo Mandic sempre pautou sua gestdo financeira por um controle rigeroso

e cuidadoso de gastos, em especial com relagdo aos valores recebidos do setor publico.

Todos os anos, conforme preceitua o artigo 19, inciso Vill, do Estatuto da Associacio, os membros
da Diretoria apresentam e submetem 2 aprovagéo do Conselho de Administraciio a prestacdo de cantas do
ano anterior, de forma detalhada, com a exibicdo de material explicativo, para fins de encaminhamento 2
deliberagéo anual da Assembleia Geral Ordinaria, que sempre as aprovou e foram enviadas a registro.

Alem disso, a Associagdo possui uma auditoria externa, JPM Auditores independentes, que realiza

anualmente a analise dos registros contabeis e financeiros, bem como revisa e testa os procedimentos internos

" No mercado desde 1996, a Faculdade ja comemorou 25 anos da primeira Pés-Graduagdo em Odontologia, ja tendo
formado suas primeiras turmas do curso de Graduagio em Medicina.

Ha mais de dez anos consecutivos, a Faculdade recebe nota maxima no Indice Geral de Cursos (IGC) do Ministério
da Educagdo e figura entre as TOP 10 das melhores Instituicdes de Ensino Superior do
pais:hi?p'ﬁemec.mec.qov.br/emec.r’consuita—cadastroidetaihes-iesfd9695?f455f64{}5d1406542552b0f6eb/i\/§iM20A==;
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relacionados a toda gestdo administrativa e financeira, emitindo anualmente parecer com aprovagao das

contas da Associagao.

E importante ressaltar que a Associaga@o recebe valores publicos decorrentes de Convénio e
Termos de Compromissos publicos. Hoje conta com 11 (onze) Convénios e Termos de Compromisso em vigor,
na esfera municipal, com Planos de Trabalhos que apresentam informacdes necessarias para analise dos
6rgdos de controle. So convénios constantemente prorrogados e renovados, reforgando a qualidade da
Associacéo na execucdo dos servicos de salde e, especialmente, na correta gestdo dos recursos publicos

recebidos.

Salienta-se, ainda, que a Associagio zela pela correta prestaciio de contas dessas parcerias, as
quais sempre foram aprovadas, sem qualquer apontamento de exigéncia ou restricdo. Isso fica evidenciado
petos pareceres emitidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Szo Paulo, que nos ultimos anos aprovou as
prestacoes de contas da referida entidade, inclusive com a solicitagdo ao Ministério Publico de fiscalizacao

junto & entidade e a realizagdo de novo convénio.

Atualmente, a Associac8o conta com mais de 400 (quatrocentos) colaboradores contratados sob o
regime da Consolidag&o das Leis Trabalhistas (CLT), além de mais de 60 (sessenta) em regime de prestagdo

de servigos.

A Associagio prima pela pontualidade de seus pagamentos. Os valores pagos aos colaboradores
sob o regime celetista, bem como aos contratados sob a forma de prestadores de servigcos (PJ), sao
pontualmente repassados nas datas legalmente previstas ou acordadas. Isso também se reflete nos demais

contratos realizados pela Associacgdo.

A equipe de profissionais que atua na prestacéo de servico de salde da Associagéo é altamente
qualificada. A parceria com a Faculdade S3o Leopoldo Mandic - Araras reforga o time de profissionais dentro
do Hospital, sendo relevante para que o servigo prestado seja de qualidade, permita atividade de ensino e

pesquisa e qualifique o resultado final.

Salienta-se que alguns membros da Diretoria e do Conselho de Administragsio da Associacio sdo
profissionais da area de saude, o que reforga o compromisso da Associagdio com a atividade desenvolvida

dentro Hospital.
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2 - DESCRICAOQ DO PROJETO
2.1 SERVICO: Prestagdo de Servigos de Pronto Atendimento, Urgéncia e Emergéncia, para atendimento
adulto e pediatrico, observada a sistematica de referéncia e contra referéncia das Unidades do Sistema Unico
de Saude/SUS, por um periodo de 12 (doze) meses.

2.2 PERIODO DE VIGENCIA: 12(doze) meses — 04/12/2024 a 03/12/2025

2.3 ESTIMATIVA DE RECURSO FINANCEIRO: O repasse financeiro sera de R$ 835.500,00 (oitocentos e
trinta e cinco mil e quinhentos reais), por més. Totalizando no periodo de vigéncia R$ 10.026.000,00 (dez
milhdes e vinte e seis mil reais), exclusivamente para o CUSTEIC DO PRONTO ATENDIMENTO.

2.4 OBJETO: Tem por objeto o custeio do gerenciamento, da operacionalizacio, da instalacdo, da
manutengéo e da execugdo de todas as atividades e servigos do Pronto Atendimento no Hospital S0 Leopoldo
Mandic, com a finalidade de prestar atendimento em regime ininterrupto, 24 horas por dia e sete dias por
semana, de forma resolutiva e qualificada aos pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de
hatureza clinica, estabilizando os pacientes e realizando a investigacio diagnéstica inicial, de modo a definir
a conduta necessaria para cada caso; manter pacientes em observagdo, por até 24 horas para elucidagao
diagnostica ou estabilizagéo clinica, bem como garantir o referenciamento e encaminhamento aqueles que
néo tiveram suas queixas resolvidas com garantia da continuidade do cuidado para os servigos hospitalares

de retaguarda, por meio da regulagdo do acesso assistencial.

2.5 JUSTIFICATIVA:

O Hospital S&o Leopoldo Mandic (CNES 2082470), tem mantido como principio da relagao com o municipio
apoiar a gestdo da saude de forma estratégica, utilizando seu posicionamento técnico para implantar mais um
Hospital Geral municipalizado no territorio, de forma a viabilizar a pactuacéo de produgédo, atuando de forma
imediata em assistir a populagdo com atendimentos e prestagiio de servigos de salide com qualidade e em
tempo oportuno conforme a necessidade do municipio, e vem buscando recursos para atingir seus objetivos.
A Associacdo S&o Leopoldo Mandic trabalha para prestar assisténcia a populagéo qualificando os ambientes
de atendimento, as equipes de trabalho e os procedimentos de média complexidade ofertados aos usuarios
do SUS, desde sua criagdo em 1950, de modo a atender os principios do SUS e de acordo com o PNH —

Programa Nacional de Humanizagao.

Nesse sentido de busca continua do aprimoramento no atendimento aos usuarios do SUS, foi construido um
novo prédio dedicado ao Pronto Atendimento, com mais de 1.000 m?, no complexo do Hospital Sao Leopoldo
Mandic onde os servicos de Atencédo a Saude nas areas de Urgéncia e Emergéncia contardo com estrutura

fisica, tecnolégica e profissional de alta qualidade. O Hospital também esta realizando adequacdes na sua

estrutura para ser referéncia em procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média complexidade, podendo
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atender pacientes de toda a regido. Essas iniciativas visam proporcionar instalacées modernas e eficientes |

| para atender as necessidades da comunidade de maneira abrangente e eficaz, garantindo atengao integral a

saude dos municipes que integram a regifio de satde na qual a CONVENIADA esta inserida.

| E fundamental considerar o alinhamento e empenho da Associagdo Sdo Leopoldo Mandic em prestar!

| atendimento a populagdo com qualidade na Urgéncia/Emergéncia, com série histérica de mais de 4.500 |

|
| atendimentos/més no Pronto Atendimento, e construgdo um novo prédio com 07 consultérios que |

i proporcionara a populagio assisténcia com agilidade e qualidade, e infraestrutura adequada.

3 - ESTRUTURA

O Pronto Atendimento esta equipado com: material para reanimacéo cardiorrespiratéria, material
para oxigenagao e aspiragdo e também material para procedimentos de urgéncia. A estrutura
dispGe de sala de emergéncia, consultérios, sala de procedimentos (sutura/curativo), sala de
enfermagem, leitos de observagdo, sala de espera, sala de acolhimento, sala de triagem e

recepcao.

Servigo de Auxilio Diagnéstico de Terapia (SADT) realizados no servigo:

Exames de imagem:
» Radiografia

Laboratério bioguimico:;

* Amilase;

* Bilirrubinas totais e fracfes;

*» Céalcio idnico;

» Creatinina;

* Uréia;

* CPK - troponina quantitativa;
* CKMB - Creatinofosfoquinase Fragao MB;
* Fosfatase alcalina;

* Gama GT;

* Glicose;

* Lactato;

» Magnésio;

+ Sadio;

* Potassio;

» TGO — transaminase oxalacética;
* TGP — transaminase piruvica;
* Proteina C reativa;

* Troponina Quantitativa;

* Hemograma completo;

* Hematéerito + Hemoglobina;

Responsavel Plane Trabalho: Nucleo Gerencial — Hospital
S Mandic
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* VHS;

* TP —- Tempo de Protrombina;

* TTPA - Tempo de Tromboplastina Parcial Ativada;
+ Urina tipo 1;

» Gasometria Arterial;

* Beta HCG quantitativo:

QOutros exames:
* Eletrocardiograma

Os atendimentos serdo feitos atendendo aos principios de equidade, garantindo qualidade e
resolubilidade no tratamento prestado aos usuarios por meio de protocolo de Classificagdo de Risco
(Protocolo de Manchester).

3.1 — COMPOSICAO DA EQUIPE EXECUTORA

Profissional Observacao Qtde
Enfermeiro Plantao de 12h diurno e 12h noturno 17
Técnico de . Plantdo de 12h diurno e 12h noturno 34
enfermagem/auxiliares
Farmaceuticolauwliar de | pistribuidos em escalas de trabalho 10
Técnico de Radiologia Distribuidos em escalas de trabalho diurna e noturna 8
Assistente Social Jornada de trabalho de 30h semanais 1

' Recepcionistas Piantao de 12h diurno e 12h noturno 10
Vigia/Controlador de Acesso | Plantdo de 12h diurno e 12h noturno 7
Auxiliar Geral/Faxineiro Plantao de 12h diurno € 12h noturno 10
Assistente Administrativo Jornada de trabalho de 40h semanais 3
Analista de Tl Jornada de trabalho de 40h semanais 1
Auxiliar de Manutencio Jornada de trabalho de 40h semanais 1

| Gerente de Operacdes Jornada de trabalho de 40h semanais 1

Supenvsor de enfermagem | 772 de abalhe do 40n semanal, subordnads 1

‘ 2 Tatal _ 104
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3.2 - COMPOSIGAO DA EQUIPE MEDICA EXECUTORA

I
COMPOSBIGAO DA EQUIPE MEDICA EXECUTORA |
Profissional Observagio Horas/dia
| Médico Plantonista - Clinico | Prestago de assisténcia de 48h por dia em Clinica Geral, _ 48
Geral em regime de plantbes
Medico Plantonista - Prestac&o de assisténcia de 24h por dia em Pediatria, em 04
Pediatrico regime de plantées

1 Médico Coordenador com atribuigdes de planejar e
estabelecer as escalas dos médicos, substituir auséncias de
médicos, coordenar as visitas horizontais, planejar e
impiantar Protocolos Clinicos de Atendimento para |
Diagnosticos e Consuitas Médicas; programar treinamentos
para médicaos, enfermeiros e equipe de apoio; acompanhar
indicadares de qualidade. este médico sera subordinado ao
Diretor Técnico da matriz.

Médico Coordenador

TOTAL| 72 |
]
4 — PLANO DE APLICAGAO DETALHADO DOS RECURSOS
P VALORMEDIO | _ :
DESCRIGAO MENEAL VALOR PREVISTO

Recursos Humanos (Salarios+Encargos+Beneficios) R$ 412.800,00 R$ 4.953.600,00

Servicos de Terceiros (Pessoa Juridica) MEDICOS R$ 302.700,00 | R$ 3.632.400,00

Servicos de Terceiros (Pessoa Juridica) QOUTROS R$ 60.000,00 R$ 720.000,00

Materiai de Consumo/Materiais Hospitalares/
Medicamentos/Gases medicinais/Material de limpeza

e higiene/Géneres alimenticios/Material de escritério e R$ 60.000.00 RS 720.000,00
papelaria/EPI's/Uniforme/Outros

TOTAL| R$ 83550000 R$ 10.026.000,00

Responsavel Plano Trabatho: Nucleo Gerencial — Hospital
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4.1 - DETALHAMENTO DOS CUSTOS - SERVICOS DE TERCEIROS MEDICOS

VALOR USTG

DESCRAIGAC PLANTAO MEDICO  dez/dd 1aniEs TeviZ5 mari2i abef2% naif2s junds Julizs F o] sotidd DULES Borel2s TOTAL Miglia
24k DA .
ESh rdgradsy s fT TEER LY F o008 ERA Rk § ¥ 15 TECTAC TEn o P ECD0g TN 00 500 PECQD 50 600 00 FROD 08
i e - 4fing

POOT0D EC00CD MM0XC00 -E2O03C0 R4 00 2EOC0 00 1B3CDOO0 “ERIB0GC CEBOCI4D WEHKHO00 1850003 IEG OUO0D 186 CO 0T B0 M0 U8 22 630 ¢ 181 50006
8y IE00) 1AU00 TISNOUD A0aI@) M1GAN WSCNE 450N @0 IO 118000 10900000 10000 1800030 1390050 1137
SER0CD FAIOQual T3 70000 ZFG30008 IG5 000D ZISEIDAD S H0NC 2E55CO00 05 10300 30530001 2955GOOD 30540600 R85 AL6 AD 343240000 302.700.0%

p Valor Hors 7T e Vn!o_r
Doscsican pharthe Mantho Platdic  Plantio
Ehy 12k 2dhe
T ezg Germi 125 TE0 1500 3000
tra w9k 1809 602

4.2 - DETALHAMENTO DOS CUSTOS — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS

Outras Servigos Terceiros PJ dezi23 ani24 feviZd mari24 abri24 maif24 juns24 Juli24 agol24 set/24 outl24 novi24 Total Ano média

Telefoma, Internet, Energia, Segures, Outras Cantas.

de Consums 500000 500000 500000 500000 500000 500000 500000 500000 500000 500000 500006 500000 £0.000,00 5.600,00

Engenhana Climea, Manutengao Equipamentos,
Manutengéo Predial, Locagio Equipamentos Medico
Hospitalar. Locag 8o Compuladoras & Impressaras,
entre autros

1500000 1500000 1500000 15000,00 1500000 1500000 1500000 1500000 1500000 1500000 1500000 1500000  130.000,00  15.000,00

Servgos Awdio Diagnastica Terapeutico (SADT) 1860000 1800000 18.000.00 1800000 1800000 18000.00 18.00000 1800000 1800000 1B00000 1800000 1800000 216.000,00 18.000,00

Qutros Serugos P. (Sistema Hospitalar e Oufros.

Softwares Contrake Pragas, Locagdo e Manutenggo

T e e, SEOMT Remanfalia 200000 2200000 2200000 200000 2200000 Z200000 2200000 2200000 7200000 2200000 2200000 2200000 26400000 2200000
Tonner, Transporte, Auditoria. Grafica. Servgos

Juridicas, Gestdo Escala Médica, Seguranga

Patnmenizl, SESMT, Esterelizeg@a entre outros)

Total Servicos Terceiros Pessoa Juridica " 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000,00 720.000,00 60.000,00

Nota: Os vaiores das retengfes de impostos a-fifuio despusis 4 servigo, sende 2 entidade tomador de Servige, fazem pars de CUSTEIQ do Gonvinio, porfanto,
passiveis ds serem incluldes na PrestagSo de Gontas.
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4.3 - DETALHAMENTOQ DOS CUSTOS COM RECURSOS HUMANOS
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Cererde LparEfdet 0 B ECB45 65 IDMSES  IDGAREd IODA3BE RGO4s s ICR4SES T 1935724 1839714 1039723 LDBGY2E 3G Y4 10397 Es iITBST 28 10221 4e
1 e 08 AUSFORET  SOSI0X8F  ADSFOORY G0RF02.EY A5 I0L87 40570287 F105014T7 31050287 41050147 41590347 41080247 S40.903,47 495560006 | 2.2 8000
Sotak talha Sruls A05.T02RT RGOS IULEY  ADSTOREY 40SF00AF AUSF0LAT  A05.FORBY 41000347 41950247 41050247 S19.8024F 31900347 41080247  4851600,08 | 41280000

Nota: Os valores RETIDOS dos COLABORADORES a fituln de Repasses para & UniEe (IRRF 7 INSS), bem comp descontas gue serfic repassados 4o Sindicate da
categonia, Bancos {Empréstimos Consignados), eatre cutres, compbe & remunsragac do coleborador & fazem parte do CUSTEIOD do Convénie, sende, porianio,
incluides na Prestagda de Contas. Considerands que as gulss o8 pagamentns do imposios 5 de alguns bensficlos s reatizadias de forms sentralizads na matiz
administrativa da instituigic, serfe utiizates para fos de prestacls de confes  wpresentaglo de reletdrios de composiclo dos valures por colaborador, para
identificagéo do vincuio com o Convdnia.

Responsavel Plane Trabaiho Mdcleo Gerencal — Hospital

SL Mandic Rewsado
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i SAD LECPOLBO

MANDIC
HOSPITAL
4.4 - DETALHAMENTO DOS CUSTOS — MATERIAIS DE CONSUMO
DESCRICAO VALOR MEDIO MENSAL VALOR PREVISTO

Material de Consumo/Materiais Hospitalares!
Medicamentos/Gases medicinais/Material de limpeza

e higiene/Géneros alimenticios/Material de escritério R$ 60.000.00 R% 720.000,00
e papelaria/EPI's/Uniforme/Qutros

TOTAL RS  60.000.,00 R$ 720.000,00

Nota: Os principals itens quecompde ogrupe de materais de consumis, = sxemple de medicamento & matesial hospitalar fetio custs unitério estimado detalhado no
Anexe |, documents Integrante daste Plang de Trabalho,

5 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

META | ETAPA/ FASE | 10/4212024 100472025 | 100212025 10/03/2025 10104120256 12106i2026

RS$ B835,500,00 | R$ 835.500,00 | RS 935.500,00 R$ 835.500,00 RS$ 835.500,00 R$ 835.500,00

1 Custeio IG5 0T028 | THOBRO2S 10/09/2025 1071012025 1012026

R$ 836.500,00 | R$ B35.500,00 | R$ 835.500,00 R$ 835.500,00 R$ 835.500,00 R$ 835.500,00

Total| R$10.026.000,00

Responsave! Plano Trabaihe. Nucleo Gerencial — Hospitat
SL Mannic

Revisado - Validade versdo 10 Pagna 10 de 13




SAC LECGPOLDO

MANDIC

HOBPITAL

6~ METAS

{NDICADORES DE QUALIDADE

7

VALOR SOBRE O GUAL

: i % DE DESCONTO _
MRIRPOOEARERICAC FINANCEIRO INCIDE A AVALIAGAO
Tempo média da g
Classificacéio de | Soma dos percentuais de pacienies classificados dividido pela o
Risco até o quantidade de tipos de classificagdo. %
primeiro *Prioridade 1 - Emergéncia (Vermelho): avaliagdo imediata g 60% a 100% - Repasse integral.
1 | atendimento Prioridade 2 - Muito urgente (Laranja): avaliagéic em 10 minuios ° > 50 «60%, perde 10% do valor R$1CG0.000,00
médice por +Prioridade 3 - Urgéncia (Amarelo): avaliagio em 60 minutos ey < 50%, perde 20% do valor
pricridade - *Priaridade 4 - Pouco urgente {Verde): avaliagdo em 120 minutos E
Protocolo de Prioridade 5 - Nao urgenie (Azul}. avaliagdo em 240 minutos »
Manchester Z
- s oy
o.3s
8
) ;?;X:aﬁgaﬁe Nimero de dbitos que ocorreram apos a admisséo na PA + %E g 3 % = 10% - Repassf.:integral. R$135.500,00
e Lo K
institucional Ndmero de pacientes que tiveram saida da PA ] $ @ <2% - perde 10% do valor
3} 2 =
o S
o
585
Pesquisa de Soma de % de respostas da pesquisa de satisfag@o entre éimo e T o= 60% a 100% - Repasse integral.
3 : Ew o R$100.000,00
Satisfagao bam _f_ﬂ-} % 3 <60%, perde 10% do valor ' '
& o°
»®
| Resolubilidade Soma de reclamagbes resolvidas + Soma de reclamagbes -%j 3 “3’” § |70%a 100%- Repasse integral.
[ r— e 00 i & E8 Eg |60<70%, perde 10% do valor R$100.000,00
| S 398 5 |<80%, perde 20% do valor
| o8
[&]

Responsavel Plano Trabalhe, Ndeles Gereneial — Hospital
SL Mandiz

Revisado - | Vahdade

Versgo 110
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A0 LEOPOLDO

MANDIC

HOSPITREL

INDICADORES DE QUANTIRADE

METODO DE AFERIGAO

% DE DESCONTO
FINANCEIRO

VALOR SOBRE O QUAL
INCIDE A AVALIAGAO

Atendimento adulto
classificado

<«

g
g
. ., . . . | g 50% a 100% - Repasse integral.
Percentual de pacientes Ndmero de pacientes classificados dividido pelo admero o=
4 atendidos classificados de pacientes atendidos * 100 5 £ 50 <60%, perde 10% do valor R$100.000,00
@ < 50%, perde 20% do valor
[7]
&
—— =]
!G
Apresentar a pradugdo o
3 ]
;r;:::f;z:fsl d:x:;aerges Demonstrativo mensat com a soma da guantidade da 3’% 60% a 100% - Repasse integral.
2 FGEZIO‘&QICCJS‘ producédc ambulatorial dos procedimentos elencados = g _‘Co" 50 <60%, perde 10% do valor R$100.G00,00
’ 12,
| eletrocardingrama e 7.341 E g <50%, perde 20% do valor
| consultas B
| [77]

Namero de atendimento de pacientes adultos
classificados dividido pelo nimero de atendimentos de
pacientes adulte no periodo * 100

Sistema de
gestéo do

hospital

60% a 160% - Repasse integral.

50 <60%, perde 10% do valor
< 50%, perde 20% do valor

R$100.000,00

Atendimento de pediairia
classificado

Namero de atendimento de pacienies pediatricos
classificades dividido pelo nimero de atendimenios de
pacientes pediatricos no pericdo * 100

Sistema de gestéo
do haospital

80% a 100% - Repasse integral.
50 <60%, perde 10% do valor
<5G%, perde 20% do valor

R$400.000,00 |

Responsave! Plane Trabalhe Ndclen Gerenciat — Hosprtal
3L Mandic

Rewisado -
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SAC LEOPOLDO

MANDIC

HOSPITAL

7 - DECLARAGOES FINAIS

| Na qualidade de representante legal da proponente, Hospital Sdo Leopoldo Mandic, declaro, para |

fins de prova junto ac Conselho Municipal de Salde cu outro orgao piblico interessado, para os efeitos
e sob as penas da lei, gue inexiste qualquer débito em mora ou situagéc de inadimpléncia com o Tesouro ocu

quaiquer 4rgao ou entidade da Adminisirag&o Publica, que impecga a transferéncia de recursos oriundos de

dota¢cdes consignadas nos orcamentos deste Poder, na forma deste plano de trabalho.

Pede deferimento, ﬁ
Araras/SP, de novembro de 2024.
1y / [ /0202 £ A
Local e Data ' Cesar Augusto Pinheiro

Diretor Administrativo - HSLM

8 - APROVAGAO PELO CONCEDENTE h

Aprovado

../’4 th Mow/)’lfo 9&1924

2
Local e Data Concedente

Responsave! Plano Trabalho: Nucle } ~ Hospi
™ I\f’i}andlc 0 Gerencia ospital Revisado: - Valildade: Versdo 1.0 Pagma 13 de i3






