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|f{ergé::u’Entidacﬂe Proponente. | C.N.P.J. - S—— l

Hospital S8o Leopoldo Mandic | 44.214.203/0001-56
‘L_E-r'n_derego - ‘
| Avenida Padre Alarico Zacharias, 1253, Jardim Belvedere |
Cidade UF. |CEP " DDDITel. E-mail —

Araras ‘ 3P ‘ 13.600-900 19 3543-3211 | diretoria@hospitalsimandic.com.br
' Nome do Responsével | C.P.F | C.1.IOrgao Expedidor
| José Luiz Cintra Junqueira | 778.073.088-34 I 4.409.155-2 SSP/SP

__'go Funcéo

Presidente Representar o Hospital S.. Mandic em juizo ou fora dele; dirigir

e coordenar as atividades da instituico conforme esiabelecido

em seu estatuto social.
Endereco C.E.P
Rua Doutor Guilherme da Silva, n® 360, apartamento 18, Cambul ~ Campinas/SP | 13.025-070

2 - DESCRICAO DO PROJETO
‘ Titui;s dé;;Qjeto N { - Peri_iodo de Execugdo |
' UPA Elisa Sbrissa Franchozza - Unidade de Pronto 1 Inicio | Término

Atendimento (Adulto e Infantil) 18/03/2024 -' 17/03/2025

! ntificagdo do Objeto: Tem por objeto a formag&o de parceria com vistas ao fomento, gerenciamento, .
operacionalizac&o e 4 execucéo das atividades de servicos de salde na Unidade de Pronto Atendimento
- UPA Elisa Sbrissa Franchozza, nos termos do que se encontram descrito presente Plano de Trabatho.

Periodo de Vigéncia: 12 meses (18/03/2024 a 17/03/2025)

Estimativa de Recurso Financeiros: O repasse financeiro serda de R$ 950.000,00 (novecentos e
cinquenta mil reais) mensal, com um desconto de R$100.000,00 (cem mil) reais nos 6 (seis) primeiros
meses. Totalizando convénio/ano R$ 10.800.000,00 (dez milhdes e oitocentos mil reais) exclusivamente
para CUSTEIO das atividades apresentadas neste plano de trabalho.

Apresentacido Geral B’
\

-
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O HOSPITAL SAQ LEOPOLDO MANDIC & um hospital filantrépico, sem fins lucrativos, furidado
em 31 de outubro de 1,950, com sede & Avenida padre Alarico Zacharias, n° 1,253, na cidade de Araras,
estado de S0 Paulo, estando registrado no Conselho Nacional de Assisténcia Social — processo n°
042.393/57 e declarada:

a) De Utillidade Plblica Federal conforme decreto lei n® 1415 de 27 de setembro de 1.962;
b} Ulilidade Pablica Estadual conforme Lei n® 1.114 de 20 de outubro de 1.976;

¢) Utilidade Publica Municipal conforme Lei n® 500 de 23 de agosto de 1.961 e inscrita no Conselho
Municipal de Assisténcia Social sob n° 012 de 07/06/1999,

— ) Esta inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ - sob n® 44.214.203/0001-56, e
registrada no Cartério de Regisiros de Iméveis e Anexos de Araras, no Livro de Registro de
Pessoas Juridicas sob n® 25, as fls. 22/23 de 31 de outubro de 1.950;

Ainda, declara conformidade com as certiddes e certificagbes:

» CEBAS - Certificado de Entidades Beneficenies de Assisténcia Social - PORTARIA N°
502, DE 30 DE AGOSTO DE 2022 validade até 1° de janeiro de 2022 a 31 de dezembro
de 2024,

« Certiddo de Regularidade Fiscal perante o Municipio;

s Certiddo Negativa de Debitos — Estado;

* Certid2o Negative de Débitos - Procuradoria do Estado;

= Certidao Negativa de Débitos ~ Trabalhista;

»  Certidéo Negativa de Débitos - Receita Federal;
Certificado de Regularidade do FGTS;

= Certiddo de Regularidade CADIN;

=  CRCE - Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades;

= CRM e outros Conselhos;

= Declaracdo do Quadro de Funcionarios - Lei Municipal n® 4683/2014:

A entidade & administrada por uma Diretoria Voluntéria e fiscalizada por um Conselho
Administrativo, constituidos por voluntérios, eleitos em margo de 2021, conforme Ata da Assembieia
Geral Ordinaria.
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Atualmente, a Assocnagao do Hospital S&o Leopoldo Mandic, mantenedora do Mo/ﬁTfal Safo_
‘r’ })- 1
' Leopoldo Mandic, tem como atividade econdmica principal a prestacdo de atendmentq hos;:;tal F |

integral.

A partir de 2017, apés assinar um convenio de cooperacdo com a Faculdade de Medicina
S&o Leopoldo Mandic de Araras’, o Hospital passou a contar com suporte educacional da mais alta
qualidade, proveniente do programa de Residéncia Médica em parceria com a Faculdade de Medicina
Séo Leopoldo Mandic, além de ser referéncia para campo de estagio de graduagdo da medicina e outras

areas de formacgdo em salde.

Embora se tratem de pessoas juridicas distintas (o Hospital e a Faculdade), a proponente
considera relevante enfatizar a parceria e a cooperacéo técnica entre as InstituicGes, que ja demonstra

r ~lizagbes de sucesso nas atividades na sede do Hospital.

1°) O Sistema de Gestdo Financeira da Associacéo

A Associacéo S&o Leopoldo Mandic sempre pautou sua gestdo financeira por um controle
rigeroso e cuidadoso de gastos, em especial com relacdo aos valores recebidos do setor ptiblico.

Todos os anos, conforme preceitua o artigo 18, inciso VI, do Estatuto da Associacio, os
membros da Diretoria apresentam e submetem & aprovagdo do Conselho de Administracéo a prestacéoc
de contas do ano anterior, de forma detalhada, com a exibicdo de material explicativo, para fins de
encaminhamento a deliberagfo anual da Assembleia Geral Ordinaria, que sempre as aprovou e foram

enviadas a registro.

Alem disso, a Associagdo possui uma auditoria externa, JPM Auditores Independentes, gue
realiza anualmente a andlise dos registros contabeis e financeiros, bem como revisa e testa os
procedimentos internos relacionados a toda gestdo administrativa e financeira, emitindo anualmente
parecer com aprovagdo das contas da Associacio.

E importante ressaltar que a Associacdo recebe valores pliblicos decorrentes de Convénio e
Termos de Compromissos publicos. Hoje conta com 10 (dez) Convénios e Termos de Compromisso em
vigor, nas esferas municipal, estadual e federal, com Planos de Trabalhos, que atendem aos ditames do
art. 116 da Lei n® 8666/93 e art. 184 da Lei Federal n°® 14.133/2021, e demais atos normativos e diretrizes
dos érgaos de controle.

" No mercado desde 1996, a Faculdade j4 comemorou 25 anos da primeira POs-Graduagao em Odontologia, ja tendo K%/
formado suas primeiras turmas de curso de Graduagéo em Medicina. '

Ha mais de dez anos consecutivos, a Faculdade recebe nota maxima no Indice Geral de Cursos (IGC) do Mlﬂlstérlo e
da Educarao e figura entre as TOP 10 das melhores InstituicSes de Ensino Superlor do °

“"‘fﬂr““ fal-

pals:htip://emec.mec.gov. br/femec/cons » dg-cadasirc/det; s-ies/d96957 15405d14ch ah
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| Associag8o na execucdo dos servicos de sallde e, especialmente, na correta gestédo Mdos’recursos |
Y N

| publicos recebidos.

Salienta-se, ainda, que a Associacao zela pela correta prestacdo de contas dessas parcerias,
as guais sempre foram aprovadas, sem qualquer apontamento de exigéncia ou restricdo. Isso fica
' evidenciado pelos pareceres emitidos pelo Tribunal de Contas do Estado de S8o Paulo, gue nos ultimos

| anos aprovou as prestacdes de contas da referida entidade, inclusive com a solicitagdo ao Ministério
Publico de fiscalizag&o junto & entidade e a realizagdo de novo convénio.

A Associacao conta com as certiddes de praxe, que comprovam sua regularidade perante os

org&os publicos, ainda, por se tratar de entidade filantropica ¢ sem fins lucrativos tema assegurado pelo

_  ~1°doart. 199 da Constituig8o Federal e o art. 25 da Lei n° 8.080/90 a preferéncia de participacéo de
forma complementar no SUS, por meio de contrato ou convénio.

2° A Gestdo Administrativa da Associag¢do

_ Atualmente, a Associacdo conta com mais de 450 colaboradores contratados sob o regime
- da Consolidag&o das Leis Trabalhistas (CLT), além de mais de uma centena em regime de prestagéo

de servigos.

' A Associagdo prima pela pontualidade de seus pagamentos. Os valores pagos aos
colaboradores sob o regime celetista, bem como aos contratados sob a forma de prestadores de servigos

' (PJ), s&o pontualmente repassados nas datas legalmente previstas ou acordadas. Isso também se
reflete nos demais contratos realizados pela Associacao.

3°) A Gestdo Técnica da Associacdo

A equipe de profissionais que atua na prestagfo de servico de salde da Associagdo &
altamente qualificada, demonstrando de forma transparente que foi feito com os recursos ptiblicos gue

foram transferidos para entidade.

A parceria com a Faculdade S&c Leopoldo Mandic - Araras reforga o time de profissionais

dentro do Hospital, sendo relevante para que o servigo prestado seja de gqualidade, permita atividade de

ensino e pesyuisa e qualifique o resultado final.

Salienta-se que alguns membros da Diretoria & do Conselho de Administragéo da Asscciagio
s&o profissionais da area de salde, o que reforga o compromisso da Associagdo com a atividade

- desenvolvida dentro Hospital.

_ .
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Atualmente, as UPA 24h fazem parte da Politica Nacional de Urgené{a E\Fmergé)éla
caracterizando-se como estabelecimento de salde de complexidade intermediaria, articulado com a
Ateng&o Basica, o Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU 92, 3 Atengao Domiciliar e a
Atengdo Hospitalar, a fim de se possibilitar o melhor funcionamento da Rede de Atengédo as Urgéncias

e Emergéncias.

Com papel essencial na estruturacio da Rede Assistencial do Sistema Unico de Salde —
SUS, no municipio de Araras-SP, a UPA participa de maneira determinante na composigéo de uma
Rede hierarquicamente organizada para cada nivel de complexidade. As Unidades de Pronto
Atendimento 24h e outras portas de entrada da Urgéncia, como Pronto Atendimento e Pronto Socorro,
4 stituem-se em maioria como os locais que recebem maior volume de pacientes com quadros agudos,
¢ que ¢é justificado pelo perfil da Instituigéo.

Assim, a entidade (Hospitai SL. Mandic) oferecera atendimento exclusivo e gratuito aos
usuarios do SUS, em auxilio & atuagdo do Poder Publico, atuando de acordo com as politicas e o
planejamento de salde do Municipio de Araras-SP, dentro das diretrizes de descentralizacéo,
participago social, relevéncia publica, hierarquizagio e formago de rede, valorizando a educagio em
salide, de modo a direcionar seu processo de ensino-aprendizado para a prestacéo de assisténcia a
satide com base em sélidos principios éticos, alto nivel técnico e cientifico, de forma humanizada.

Na operacionafizagéo da gestdo e a execugéo das agdes e servicos de salde na Unidade de
Pronto Atendimento - UPA Elisa Sbrissa Franchozza, o Hospital SL Mandic observara os seguintes

o’ ~tivos estratégicos e diretrizes:

| --Prestar servigos de assisténcia & satde qualificada e gratuita aos usuarios do SUS;
Il - Observar as diretrizes da UPA 24h conforme previsto na Portaria de Consolidagéo n°® 3

a) funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da semana,
incluindo feriados e pontos facultativos:

b) equipe assistencial multiprofissional com quantitativo de profissionais compativel com a
necessidade de atendimento com qualidade, considerando a operacionalizacio do servigo, ©
tempo - resposta, a garantia do acesso ao paciente e o custo-efetividade, em conformidade com
a necessidade da Rede de Atencéo & Salide - RAS e as normativas vigentes, inclusive as
resolugdes dos conselhos de classe profissional:

Respensével Plano Trabalho: Niicleo Gerencial ~ Hospital SL Mandic | Revisado: - | Validade: 170312025 Versdo: 1.0 | Pagina 5 de 18 %/
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[t - Implementar a¢des de cuidados a salde baseadas em evidencias cientificas e nas diretrizes
de boas praticas de atenc#o, segundo os principios sugeridos pelos Conselhos de Classes, Ministério
da Saude e Organizagdo Mundial da Salde (OMS).

IV - Desenvolver atividades de ensino e pesquisa no campo de salide, em cooperagdo com a
Secretaria Municipal de Salde de Araras-SP, bem como com terceiros interessados, plblicos ou
privados, nacionais ou internacionais, cujo objeto social, objeto de estudo ou de pesquisas sejam
correlatos ou de interesse do gestor da parceria e Hospital SL Mandic:

V - Promover educagdo em satide, receber estudantes de cursos de formagéo técnica, graduacio
& pos-graduacg@o em areas relacionadas a suas atividades, promover programas de residéncia médica,
profissional e multiprofissional e outras atividades de ensino, capacitacio e formacdo em salde;

OBJETIVO

Estabelecer diretrizes e dar maiores providéncias objetivando a gestéo, administrago,
operacionalizag&o, execucéo e a viséo estratégica das agbes da Unidade de Pronto Atendimento — UPA
24h, PORTE 1, relativos aos atendimentos de urgéncia e emergéncia a populagédo pelo Sistema Unico
de Salde — SUS no municipio de Araras-SP, ofertando servigo de salide humanizado, agil, coerente
com 0s principios e diretrizes da Secretaria Municipal de Salde de Araras e do Ministério da Saude.

Assim, este Plano de Trabalho visa contemplar os meios e recursos necesséarios para a
execucao das agbes e servigos com processos bem definidos e eficientes, com profissionais médicos,
tecnicos e de apoio habilitados e capacitados por meio de educagéo permanente, visando a melhoria

continua.

Considerando a necessidade de gestéo da referida Unidade (UPA-24hs) no tocante a pratica
cotidiana, destacando-se: a articulagéio com as redes de atengéo & salide nos contextos micro e macro
organizacionais, bem como a gestdo de pessoas, conflitos, fluxo individuai de atendimentos,
planejamento, avaliagio e gestéo dos servicos de salide, as quais sdo primordiais para se alcancar os
pressupostos do modelo de gestéo pautado nas Redes de Atengéo a Salde.

Ampliar o acesso e a qualidade da atengdo especializada (média e alta complexidade),
melhorando a qualidade e eficiéncia da prestagédo do servigo, que tem como finalidade proteger a vida

—

das pessoas e garantir a qualidade no atendimento no SUS.

—ETT T
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O presente Plano de Trabalho tem por objeto a formac#o de parceria com wstas a0 f@me o, |

gerenclamento operacionalizacdo e a execugdo das atividades de servicos de saude hﬁiéade de
| Pronto Atendimento - UPA Elisa Sbrissa Franchozza, localizado .ﬂ Av. Irineu Carroci, 400 - Jardim Jose
| ‘Ometto I, Araras - SP, 13606-414. e

Atendimento

| As Unidades de Pronto Atendimento - UPA 24h, s&o definidas como estabelecimentos de |
.safjde de nivel intermediario entre as Unidades Bésicas de Salde/Satde da Familia e a rede de |

Urgéncia e Emergéncia hospitalar, devendo com estas compor a rede organizada de atencdo as
| (_jéncias e Emergéncias — RUE, em consonéncia com a Rede de Atengéo & Satide - RAS.

{ A Unidade de Pronto Atendimento - UPA Elisa Sbrissa Franchozza ira dispor de apoio

' diagnéstico e terapéutico ininterrupto nas 24 horas, e manter os pacientes em observagéo, por um :
! periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para elucidag&o diagnostica e/ou estabilizacdo clinica, !

' encaminhando-os para internagdo em servigos hospitalares.

| Os pacientes que nfo tiverem suas queixas resolvidas nas 24 (vinte e quatro) horas de |
' observacdo, serdo encaminhados por meio da Regulag&o Municipal e com as demais Centrais@
' Reguladoras regionais no sistema de contrarreferéncia (SIRESP e CROSS).
O atendimento ou o referenciamento adequado a um servico de salde hierarquizado, I
regulado e integrado & Rede de Atencao as Urgéncias e Emergéncias, se da a partir da complexidade |
¢mnica do paciente, contra referenciando-o para os demais servigos de atengéo integrantes da Rede, |
proporcionando continuidade ao tratamento, com impacto positivo no quadro de saude individual e
coletiva.

| Para a remogéo de transferéncia de pacientes o servigo contara com a retaguarda de Servigos |

' de Remogéo do SAMU em USA - Unidade de Suporte Avangado ou USB ~ Unidade de Suporte Basico, |

' sempre que a gravidade e complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade instalada da UPA 24h,
garantindo assim apoio técnico e logistico para o bom funcionamento das Unidades de Pronto !
Atendimento.

Os atendimentos serao realizados por demandas espontaneas a pacientes que buscarem as |

unidades por conta propria ou trazidos pelo SAMU e Corpo de Bombeiros. A assisténcia sera prestada,

em regime de plantéo pelas equipes: médica, enfermagem, farmaceuticos, assistentes sociais, tecnicos |

—— ———

[\
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 administrativos, técnicos de radiologia e imobilizacio, recepcionistas. auxiiar de. éérvfébs gerais, |

o

- porteiro, motorista, oficial de manutengao, dentre outros. N puh L
A assisténcia prestada compraende:

a} Acolhimento com Classificagdo de risco;

b} Atendimento médico;

¢) Exames laboratoriais;

d} Exames radioldgicos;

¢} Administrag8o medicamentosa:

f) Observacéo na Sala Amarela ou Sala Vermelha, caso necessario.

O servigo na Unidade de Pronto Atendimento — UPA, sob a gestdo do Hospital SLMandic

se1d0 guiados pelos seguintes principios:

a) Universalidade, equidade e integralidade no atendimento;

b) Humanizagéo da atencéo, garantindo efetivagio de um modelo centrado no usuario e |

baseado nas suas necessidades de salde;

¢) Atendimento pricrizado, mediante utilizagéo de protocolo de classificagdo de risco, com |

avaliagéo do potencial de risco, agravo a salde e grau de sofrimento:

d) Regionalizacdo do atendimento as urgéncias e emergéncias, com articulacéo dos |

diversos niveis de atengdo e acesso regulado aos servicos de satde: e

e} Atengéo multiprofissional, instituida por meio de praticas clinicas cuidadoras e baseada !

na gestdo de linhas de cuidado.

No servico seréo realizados exames de Raio X, exames laboratoriais de urgéncia e

eletrocardiograma. Nos casos em que s80 necessarios outros exames, a Gestdo da Unidade de Pronto |

Atendimento farg articulagio com a Secretaria Municipal de Salde que devera garantir o atendxmento
destes encaminhamentos nas unidades de retaguarda de maior complexidade ou de acordo com |

' regutagdo Municipal.

SERVICOS DE AUXILIO DIAGNOSTICO E TERAPIA (SADT) REALIZADOS NO SERVIGO:
EXAMES DE IMAGEM

_Radiograﬂasz

B LABORATORIO B BIOQUIMICA:
ﬁAmHase; Glicose; -
Bilirrubinas totais e fragbes: Lactato;
Calcio idnico; Magnésio;
Creatinina; Sédio; - -

Responsével Plane Trabalho: Nicleo Gerenclal ~ Hospital SL Mandic | Revisado: - | Validade: 17/03/2025 Versdio: 1.0 [ Pagina8de 19
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CPK - troponina quantitativa; TGO - transaminase oxaiacética ‘-. LY rﬁ_:,-”‘ o
CKMB -Creatinofosfoquinase Fragdo MB: TGP - transaminase pirtivica; el e

Fosfatase alcalina;

Proteina C reativa;

Gama GT:

Troponina Quantitativa:

HENMATOLOGIA;

Hemograma completo;

Hematocrito + Hemoglobina;

VHS;

COAGULACAO:

TP - Tempo de Protrombina;

TTPA - Tempo de Tromboplastina Parcial Ativada;

URINALISE

Urina tipo1:

DIVERSOS:

Sasometria Arterial;

Beta HCG quantitativo;

o

OUTROS EXAMES

Eletrocardiograma

Teste Rapido para Sifilis*

| Teste Réapido para Detecgao de Infeccdo pelo HiV* Teste Rapido para Hepatite C*
Teste Réapido COVID*

“Teste rapidos disponiveis conforme fornecimento/abastecimento da Secretaria Municipal de Satide de Araras-SP.

_ Levando em consideragdo que o Hospital SLMandic possuira uma estrutura de governanca
' das Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24h sistematizado do municipio de Araras-SP, seguem
| agbes que serdo desenvolvidas nas atividades das duas unidades.

RECURSOS HUMANOS: Equipe a ser contratada pelo Hospital SLMandic e Alocado no
' Servigo:

e Coordenador de Enfermagem: sera contratado 1 (um} Coordenador de Enfermagem,
hierarquicamente subordinado ao Gerente de Enfermagem do Hospital SL Mandic, com

i jornada diurna de trabalho de 8 (oito) horas diarias de segunda a sexta-feira. Atribuigdes: |
gerenciar os servicos de enfermagem, dos auxiliares e téchicos de enfermagem, bem como |
técnicos de radiologia e imobilizagdo, estabelecendo as escalas trabalho e fazendo observar '
0s Protocolos estabelecidos por superiores;

e Enfermeiros/Supervisor de Enfermagem: serfo contratados 16 (dezesseis) enfermeiros, |
distribuidos em escala de plantdes de revezamento de 6hs oufe 12 horas diurno e noturno '
com cobertura 24hs e 7 dias na semana;

¢ Tecnico de enfermagem/auxiliares: serfo contratados 36 (trinta e seis) técnicos ou
auxilizres de enfermagem, distribuidos em escala de plantGes da revezamento de Bhs oule 12 f

horas diurno e noturno com cobertura 24hs e7 d:as na semana.

Responsével Plano Trabalho: Niiclso Gerencial — Hospital SL Mandic f Revisado: - ' Validade: 17/03/2025 | Vers#io; 1.0 |Pagina 9 de 19
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» Farmacéutico: sera contratado 1 (um) farmacéuticos responsavel técnico para unidd’d:é, em

jornada de trabalho de 40 horas semanais: NG St

° Auxiliar de Farmacia: serfo contralados 11 (onze) auxiliares de farmacia distribuidos em
escala de plantdes de revezamenio de 6hs ou/e 12 horas diumoe e noturno com cobertura 24hs

e 7 dias na semana;
e Vigia/Porteiro: seréo contratados 7 (sete) porteiros, distribuidos em escala de plantdes de |
revezamento de 6hs ou/e 12 horas diurno e noturno -com cobertura 24hs e 7 dias na semana;

* Auxiliar Servigos Gerais: serdo contratados dez (10) auxiliares de servicos gerais de
higienizagéo e SND/nutrigdo, distribuides em escala de plantbes de revezamento de 6hs, 8hs |
oufe 12 horas diurno e noturno com cobertura 24hs e 7 dias na semana;

¢ Oficial de Manutengédo: serd contratado um (1), oficial de manutengéo para atuacéo na
unidade, em jornada de trabalho de 40 horas semanais;

» Assistente Social: sera contratado para atuacéo no servico 1 (um) assistente social, em
jornada de trabalho de 30 horas semanais;

+ Recepcionista: sero contratados 9 (nove) recepcionistas, distribuidos em escala de plantdes |
de revezamento de 6hs oule 12 horas diurno e noturno com cobertura 24hs & 7 dias na

semana. l
» GCoordenador Administrative: serd contratado 1 (um) Coordenador Administrativo para |
unidade, hierarquicamente subordinadc a gerencia e direcfio administrativa do Hospital SL |
Mandic, com jornada diurna de trabalho de 8 (oito) horas didrias de segunda & sexta-feira. ‘
Atribuicbes: Coordenar as rotinas administrativas, o planejamento estratégico e a gestdo dos _
recursos organizacionais, sejam estes: materiais, patrimoniais, financeiros, tecnologicos ou i
humanos; |
¢ Analista Contabil/lFinanceiro: sera contratado 1 (um) Analista Contabilffinanceiro, com |
jornada diurna de trabalho de 8 (oito) horas diarias de segunda a sexta-feira;
e Assistente Administrativo: sera contratado 1 (um) Assistente administrativo, com jornada i
diurna de trabalho de 8 (oito) horas diarias de segunda a sexta-feira;
Analista de Sistema (T!): sera contratado 1 (um} Anatlista de Sistema - Tl, com jornada diurna
de trabalho de 8 (oito) horas diérias de segunda & sexta-feira:

&

e Motorista: seric contratados 6 (seis) motorista para fransporte logistico que fara o
abastecimento diario da matriz (Hospital SL Mandic) para Unidade de Pronto Atendimento de |
insumos, material médico hospitalares, enxoval, alimentac8o, medicamentos. Ainda, fazer o
transporte de material biol6gico para analise clinico no laboratério de apoio de analise clinica |

Responsavel Piano Trabalho: Nicleo Gerenclal - Hospital SL Mandic lRevisado: - i\la!idade: 17/03/2025 Versdo: 1.0 | Pagina 10 de 19
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» Médico Plantonista Aduito: Serfio contratados 60 horas dias de profi ss:onals em /egme de_

CURN

plant&o/hora trabalhada, distribuidos da seguinte forma: e T-‘Tf T d.,f
a. 36 horas de trabalho das 7hs as 19hs (3 médicos horizontal 7 dias da semaﬁé’"drés 7hs
as 19hg) e
b. 24 horas de trabalho das 19hs s 7hs (2 médicos horizontal 7 dias da semana das 19hs
as 7hs);

= Medico Plantonista Pediatrico: Serdo contratados 24 horas dias de profissionais em regine
de plant&o/hora trabalhada, distribuidos da seguinte forma:

a. 24 horas de trabalho das 7hs s 19hs (2 médicos horizontal 7 dias da semana das 7hs
as 19hs) e

b. 12 horas de trabalho das 1Shs &s 7hs (1 médico horizontal 7 dias da semana das 19hs
as 7hs);

e Médico Coordenador. a proponente mantera 1 (um) posto de médico coordenador, com
atribuicdes de planejar e estabelecer as escalas dos médicos, substituir auséncias de
medicos, coordenar as vistas horizontais, planejar e implantar Protocolos Clinicos de
Atendimento para Diagnésticos e Consuitas Médicas: programar treinamentos para médicos,
enfermeiros e equipe de apoio; acompanhar indicadores de qualidade. Este Médico

Coordenador sera subordinado ao Diretor Técnico do Hospital SL Mandic.

Ainda, profissionais cedidos pelo gestor da parceria (Secretaria Municipal de Satde de
Araras-SP):

* Técnico de Radiologia: serdo cedidos 8 (oito) técnicos de radiologia pelo Municipio de
Araras-SP, gestor da parceria, que atuaram em escala de trabaiho diurna e noturna a ser
elaborada pelo Hospital SL Mandic para cobertura 24hs do servico;

»  Técnico de Imobilizagdo: sera cedido 1 (um) técnico de Imobilizagéo pelo Municipio de
Araras-SP, gestor da parceria, que atuara de segunda a sexta-feira das 8hs as 17hs;

Vale destacar que o Hospital SL Mandic possui um departamento de Recursos Humanos e
Gestéo de Pessoas que é responsavel pelo Recrutamento e Selecao, Integragéo de recém-contratados,
Avaliacdo de desempenho, Treinamento e desenvolvimento, Rotinas operacionais de departamento
pessoal (Folha de pagamento), Integracdo de agbes de fluxos e processos de trabalho de todo o Hospital
SL Mandic. Dentro dessa estrutura de RH, existem profissionais que responder&o que responderio
exclusivamente por todas as demandas inerentes aos colaboradores lotados na Unidade de Pronto
Atendimento - UPA 24 Elisa Sbrissa Franchozza.

R —
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"\,. 1 ALHAMENTO DOS CUSTOS COM RECURSOS HUMANOS E ENCARGOS SOCIAIS
- - . =
_ .l]r|wmmmmm=n_m".uqu~amn - B - . E.m&..u.mg Dissidio 5% - . .r| B
Fungio Quant  Totol  mar24  abr/za  maif24  jonf26  jf24  agofsd  setf28  owfh  novfs  dedf2d  jn/25 few/s5  Total Avo gﬂw_m“u
Enfermairo Noturno 6 3591989 3591989 3591980 3591989 3771588 3771588 3771588 3771588 3771588 37.71588 37.71588 3771588 3771588 447.20261 | 37.266,88
Enfermelso Diurno 9 2084992  10.849,92 4084992 4084392 42.892,42 42.892,42 42.892,47 AZB92,42 42.892,42 42.892,42 42.892,42 42,892,42 42,892,42 508.581,50 | 42.381,7¢9
Auxiliar enfermagem noturno 17 49.720,48 4972448  48.724,48 4972448 m.N.Nu.o‘uu 52.210,71 5221071 52.210,71 S2.21071 5221071 52.2107%7 52.210,71 52.210,71 619,069,792 | 51589,15
Auxiliar enfermagem 19 43.148,43  43.148,43 43.148,A3  43.14843 45.30585 45.305,85 4530585 45,305,85 45.305,85 45.305,85 45.305,85 45,305,85  45.305,85 537.197,95 | 44.756,50
Auxitiar de Farmicia 6 1321440 13.214,40 1321440 13214,40 i3.875,12 13.875,12 13.875,12 13.87512 13.875,12 13.875,12 13.875,12 14.875,12 13.875,12 164.519,28 | 13.709,94
Auxiliar de Farmacla - noturne 5 14.162,00 1416200 14.162,00 14.162,00 14.870,10 14.870,10 14.870,10 14.870,10 14.870,10 14.870,10 14.870,10 14 870,10 14.870,10 17631690 | 14.693,08
Farmacéutico 13 4.374,02 4.374,02 4.374,02 437402 459272  A5%2,72 4.592,72 4592,72  4.592,72 4.592,72 4,592,712 4,592,772 4.592,72 54.456,55 4.538,05
Vigla/ Porteiro 3 833451 8.334,51 8.334,51 B.334,51 8,751,24 8.751,24 875124 875124 8.751,24 8.751,24 8.751,284 875124 875124 103.764,67 B.647,06 m
Vigla/ Porteire 4 864892 8543972 8.648,92 264892 908,37 908137 9.08L37 9.081,37 3.081,37 9.081,37 5.08L,37 9.081,37 9.081,37  107.679,05 8973,25
Auxibiar Serv Gerals noturno - Higlenizagdo 4 1154512 1154512 1154512 1154512 1219238 1212338 12.12238 1212238 1212238 1212238 12.172,38 1212238 1. 122,38 143.73674 | 11576,06
Auxifiar Sery Gerais - Migienizacio e Cozinha 5 1137480 1117400 1117400 11.174,00 4 1L732,70 1173270 1173270 11.732,70 1173270 11732,70  11.732,70 1173270 1173270 138.116,30 | 11.593,03
Auxiliar Serv Gerals - SND/Nutric3o 1 240680 2.406,80 2.406,80 2.406,80 _v 2.527,14  2.527,14 2,527,184 2.527,14 2.527,14 2.527,14 2.527,14 252714 2.527,14 29.964,66 2.497,06
Oficial de Manutengio 3 2,782,40 2,782,40 2.782,40 2,782,40 4 2.921,52 2.921,52 2.921,52 2.921,52 2.921,52 292152 2.921,52 2.921,52 2.921,52 34.640,88% 2.886,74
Assistente Social 1 400469 400459 400469 400869 420492 420492 420492 42049 420492 420492 420492 420497 420492 49858,39 | 4.15487
Recepcionista Noturnc 4 1125484 1125484 11254,84 1125484 g 1181758 1181758 11.817,58 11.817,58 11.817,58 1181758 11.81758 11.817,58 1181758 140.122,76 | 11.676,90
Recepcionista 5 1081115 1081115 1081115 1081115 4 11.353,71 1135171 1135171 11.353,71  11.351,71 1135171 1135171 11.351,71 H_,.wmu..ﬁ. 134.598,82 | 11.216,57
Supervisor de Enfermajiem 1 5.102,40 5.102,40 5.102,40 5.102,40 d 5.357,52 5.3572,52 5.357,52 5,357,52 5.357,52 5.357,52 5.357,52 5.357,52 5.357,52 63.524,38 5.203,74
Coordenador de Enfermagem de UPA 1 6.402,40 G6.402,40 6.402,40 5.402,A0 v 6.722,52 672252 672,52 672252 6725 57225 & T2,52 672252 672252 79.709,88 6.642,49
Analista Conta bil fFinanceiro 1 492000 492000 492000 492000 516600 516600 516600 516600  5.166,00 5.166,00 5.16600 516600 516600 6125400 5.104,50 |
Assistente Administrativo 1 264086 264086 254086  2.64086 | 277290 277290 277290 277250 2.772,% 277290 27729 277290 2.772,90 3287871 | 273939 |
Coordenador Administrative 1 m.pw.o.ca 6.120,00 6.120,00 6.120,00 N 6.426,00 6.426,00 6.426,00 6.426,00 6.426,00 6.426,00 6.426,C0 6.426,00 6.426,00 76.194,00 6.349,50
Motorista 6 1521760 1541760 1541760 15.417,60 4 16.188,48 16518348 1618848 16.188,43 16.188,48 16.188,48 16,188,488 16.188,48 16.188,48 v 191.949,32 | 1589575
Tl - Anaiista de Sistema 1 6.120,00 6.120,00 6.120,00 6.120,00 N 642600 642600 642600 642600 6.42600 642600 642600 642600 6.426,00 76.194,00 6349,50
o 102 315.07883 31307883 31907383 319.078,83 335.03277 335.03277 335.052,77 _335.032,77 335.032,77 33503277 335.032,77 38503277 33503277 3.972.531.45 331.044,29 |
Total Folha Bruta - 102 31907383 31907883 31907823 318907853 33503277 335.082,77 33503277 33503277 33508277 335.032,77 335.03277 335.032,77 83593277 387253145 | 331.044,29
Cesta Basica {120,00) (12000} (120,00} {12000} (12000}  {120,00) {120,00)  [12000) (12000} (120,00} {120,00)  {120,00} {12000} {120,00) {i0,00)
Baso FGTS 313.958,83 31895883 318.958,3 318.95833 33481277 334912,77 33491277 334912,77 33481277 33491277 334.812,77 33481277 33451277 3.972.41145 | 33103429
FGTS - ) _ 2551671 2551671 2551671 2551671 2673302 2679302 2679302 2679302 26753,02 2675302  26.793,52 26793,00 2679302 31779292 | 26.412,74
Provisbes Encargos Mensais
13 salario 2657990 28579.90 2657980 2657950 2750040 27908,40  27.509,40 1780840 2790940 2790040  27.509,40 27.509,40 2790940  331034,29 27.586,19
e ) 885997 885097 __£85997 950313 930313 930313 930313 920313 930313 930313 930313 430313  13034476] o 0
3543987 3543587 S5.43987 3721253 3721253 3721253 3721258 37.21253  37.21253 37.21253 3721253 3721253  441379,05| 36.73159
- - .. %8351 283519 283519 283519 _2S7R00 287700 227700 297700 257708 277,00 297700 2897780 297700 3531032 | 2.942,53
PAGAMENTO + ENCARG 05 wmmhqo‘mulwﬂhama 38287060 382.87050 40201533 40201533 40201533 40201533 402.01533 40201533 402.01533 40201533 402.01533 4767.013,74 387.251,14 |
\\..\ﬂn
)
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Dimensionamento de Recursos Humanos ' ,i/’,, g

r

O Dimensionamento de Pessoal a ser contratado, serd por categorla praﬁsﬂmaf cgrga

horaria semanal e quantidades, além das equipes assistenciais minimas - técnica, ‘admjﬁl,strraf' va e
gerencial necessarias para a execugio das atividades propostas.

Ressaltamos que para fins de valores salariais foi considerado o Plano de Cargos e Salérios
do Hospital SL Mandic exercicio de 2024, propostos para os profissionais que seréo contratados, em
todos os niveis hierdrquicos, explicitando todos os beneficios envoividos. Convém aqui citar que todos
0s baneficios e aumentos salariais devem ser pactuados e respeitados junto aos sindicados de cada
categoria participante do quadro de colaboradores da Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24 Elisa

Sbrissa Franchozza

Além dos custo/despesas com dos cargos e salérios apresentados na tabela de RH, a
Unidade de Pronto Atendimento contara ainda com apoio técnico-gestor-operacional dos profissionais
das areas de Seguranca e medicina do Trabalho (tecnico seguranga, enfermeiro do trabalho, médico do
trabalho), Nicleo de Administrativo/Operacional (Financeiro, Contabilidade, Contas Medicas, Gerencia
de Enfermagem, SND/Nutrigdo, Lavanderis Hospitalar, Compras/Almoxarifado, Esterilizag8o,
Manutengao/Conservagso, Rouparia, Central de Diluigao) e Diregéio Administrativa Mandic que poderdo
ser rateados proporcionalmente a Unidade de Pronto Atendimento dentro da natureza de despesas de
custos indiretos. Ainda também serdo rateados os custos com servigos terceirizados de Direcdo Técnica
e Clinica, Departamento Juridico, Consultoria de Prestagéo de Contas e etc. previstos nas naturezas de

despesas.
PISO DA ENFERMAGEM:

Alei n.° 14.434, de 4 de agosto de 2022, instituiu o Piso Nacional da Enfermagem, para
enfermeiras(os), técnicas(os), auxiliares de enfermagem e parfeiras. Posteriormente, a Emenda
Constitucional n.° 127/2022 determinou que compete a Unido prestar assisténcia financeira
complementar aos estados, municipios, Distrito Federal e entidades filantrépicas, bem como aos
prestadores de servigos contratualizados que atendam, no minimo, 60% (sessenta por cento) de
seus(suas) pacientes pelo Sistema Unico de Satide (8US), para o cumprimento do piso salarial das(os)
profissionais de enfermagem. Para fins de calculos, os salérios da enfermagem apresentado neste plano
de trabalho n&o contempla o complemento previsto na lei, a qual sera repassado de forma complementar
conforme previsto na Emenda Constitucional n.® 127/2022 ou outra que por ventura vier a substituir.

% B
{
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As metas propostas visam melhorar o atendimento aos usudrios da Unidade dg Pronto

Atendimento — UPA 24hs Elisa Sbrissa Franchozza, dentro dos principios do SUS e de acordo com o
PNH — Programa Nacional de Humanizagéo, garantindo um atendimento integral, methorando a
qualidade da oferta dos servigos prestados, com garantia de atendimentos aos problemas de salde
relevantes da populagdo, buscando equidade, qualidade e acessibilidade através do estabelecimento
de metas quantitativas e qualitativas e indicadores estabelecidos no Plano de Trabalho conforme

principios e diretrizes do sistema Unico salde. -
METAS QUANTITATIVAS

As metas quantitativas de produg&o foram estipuladas para facilitar a quantificagéo e a
avaliagio das informagdes produzidas com finalidade de acompanhamento do Convénio. Os indicadores
de produgdo seréo apurados mensalmente.

Considerando que o Hospital SL Mandic estara assumindo a gestdo do servigo prestado na
UPA 24 a partir de 18/03/2024, requer um tempo para a analise da produgao e definicéo de suas
respectivas metas internas. Dessa forma, as propostas poderdo ser atualizadas no periodo de 06 meses

a 1 ano, a contar do inicio do convénio.

META - Indicador de Desempenho MENSAL QUADRIMESTRAL ANUAL

Atendimento Adulto de urgéncia cf observagéo até
24h + Atendimento Médico Adulto em UPA 24hs 7.000 28.000 84.000
Pronto atendimento ¢/ Classificacéo de Risco Adulto

“w.endimento de Pediatria de urgéncia cf observagao
até 24h + Atendimento de Pediatria em UPA 24hs

Pronto atendimento ¢/ Classificagdo de Risco 24400 S eieth

Pediatrico

Medicagio/ Curativo 200 800 2.400
TOTAL 9.600 38.400 115.200

Atendimento de Urgéncia com Observagio até 24 horas: Total de atendimentos de Urgéncia e
Emergéncia com Observagdo até 24 horas, realizados no estabelecimento. O indicador informa a
guantidade de atendimentos de urgéncia e emergéncia com observagio 24 horas realizados na UPA. O
acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a informacéo devera constar no
relatorio mensal de prestacéo de contas.
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| Atendimento Médico em UPA 24 horas de Pronto Atendimento com classificacio de 'rii\iq'p: Total |

' de atendimentos médicos, realizados no estabelecimento. O indicador informa a\q}gaﬁtigéde'._de
atendimentos médicos realizados na UPA, e monitora a implantagdo escalas e :S?Btocvré‘g de
estratificagéo de risco dos pacientes que procuram o servico de urgéncia e emergéngia. O
acompanhamento desse indicador deve ser realizado mensalmente e a informagéo devera constar no

relatdrio mensal de prestacdo de contas.

iledicag&o/ Curativo: Atendimento regulados pela APS para manuteng&o de procedimentos realizados
nas UBS e PSF aos finais de semana e feriados. O indicador informa a quantidade de procedimentos
realizados para apoio de APS e programa methor em casa. O acompanhamento desse indicador deve
ser realizado mensalmente e a informagio devera constar no relatdrio mensal de prestacio de contas.

METAS e INDICADORES QUALITATIVAS

As metas gualitativas s&c para acompanhamento dos indicadores de desempenho
quantitativo da Unidade de Pronto Atencdimento. Para ¢ acompanhamento das metas quelitativas, os
indicadores de desempenho deverdo ser apurados mensaimente e esta informagéo deve constar no
relatorio mensal de acompanhamento e prestacéo de contas.

~ META - Indicador de :
L Se— FORMULA DE CALCULOS META

Soma do tempo em minutos entre a
Classificacdo de Risco até o Inicio do

Tempo ds espera Urgéncia Atendimento medico de pacientes ADULTO com

Emergéncia com

classificacin amarela risco AhﬁARELO =60 minutos
aduito Soma de atendimentos médicos de pacientes
= ADULTO com risco AMARELQ
Sorma do termnpo &n minutos entré a
Classificacéo de Risco até o Inicioc do
Tempo de espera na Atendimento médico de pacientes ADULTO com
Jrgéncia e Emergéncia risco VERDE £120 minutos
com classificacdo VERDE -

Soma de atendimentos médicos de pacientes
ADULTO com risco VERDE

Percentual entre o nimero de ébitos que
ocorreram apds admissdo dos pacientes na <1
UPA e o niimero de pacientes que tiveram saida °
da UPA (por alta, evaséo,

Taxa de mortalidade
Institucional menor ou igual
a 24h

it
L

—31.-

e

e P -

—
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desisténcia do tratamento, transferéncia externa | < 7
ou éb|t0) e “\‘Nm.—i" -

Soma de manifestagfes r